TREN BILET ALMA
SISTEMI

Gulcan Kaya - B191306060
Yaren Arslan - B191306006

Burak Can Kart - B191306008
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Seferler Rezervasyon Bilet Al Odalari Gérintile Yolcu Bilgisi  Sefer Bilgisi
-Tarih -Isim -Odeme sekli - Kompartimanvagon -Adisoyadi -Muhasebe bilgisi
-Tren ézellikler -Soy isim -Kart no -Pulman vagon -Cinsiyeti -Sofér bilgisi
-Yolculuk stresi -TC kimlik -isim soy isim  -Ortuli kusetli vagon -Koltuk no

-Bilet fiyati -Cinsiyet -Son Kul. Tar.  -Yemekli vagon

-Koltuk secimi - Kart tipi

-Tutar




#USECASE DIYAGRAMI

isim Bilet al

Yer Alan Faktorler Musteri

Hedefler Tren seyahati icin bilet almak

Tetikleyiciler Tren seyahati icin bilet alma talebi

Onkosullar Vagon cesitleri, vagon ve koltuk secme, bilet ayirtma

Son Kosullar islemleri tamamla ve 6demeyi yap.

Temel Akis 1)Kullanici bilet seceneklerini gérmeyi talep eder.
2)Kullanici bileti satin alir.

Alternatif Akislar Kullanici bileti, bilet satis noktasindan alir.

istisnalar Bilet satin alinamamasi (hata mesaji verir.).

Nitelikler e Bilet alindiktan sonra secilen tarih ve saat gorintilenebiliyor.

e Biletin alindigi vagon ve koltuk gériintiilenebiliyor.
e Alinan biletin faturasi gériintiilenebiliyor.

HUSERSTORY

-Ben miusteri olarak ailem icin bilet satin almak
istiyorum boylece ailemle uygun fiyatli ve rahat bir
yolculuk yapabilirim.
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teye Evcil hayvanlar oldugu igin yatakli vagonda kalamayacaklariyla ilgili bi
engelle karsilasiriar.

Aile, Dogu Ekspresi yapmak iizere bilet satin almak icin tablett:
girer.
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‘ I Yatakh vagon -
Iman vagon x
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Online biletlerini kontrolden gegirerek yolculuga baslarlar.

veil hayvanlart ')" a birlikte pulman Aile, tabletten bilet satin alma islemini tamamlar.

Sansteml sistem iizel
vagon d kalmakll rebl alabileceklerini agiklar.



#WIREFRAME

1. Kullanici Wireframe’i (Bilgisayar):

MENU:
alinir? SATIN ALMA ISLEMLERI
e -Yardim &
Destek Al
e -S.S.S.
e -Uygulama

hakkinda

Glintdin Trenleri ve Rota - Varis Saatleri
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2. Kullanici Wireframe’i (Telefon):

-Nasil bilet alinir? -

-Yardim & Destek Al el e
-S.8.S. .
-Uygulama hakkinda
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'SATIN ALMA ISLEMLERI

3. Personel Wireframe’i (Bilgisayar):

MENU:
* -Yeni Uye
Ekle GELEN MESAJLAR
* -Sorun Saat Olustur / Diizenle -~ Kullanicr - Odalan
Bu_mr _ Bilgisi Gdriintiile
o -Sistemi Y ( )] Sorgula
Kapat
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